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 To po-

mieszana pozbywa się większości ich wad, zostawiwszy wszystko to, co najlepsze.

kwotę klient płaci dopiero wtedy, gdy zostanie osiągnięty zamierzony efekt. 
Agencja ma więc zagwarantowaną znaczną część środków na inwestycje 

jak najlepsze, ponieważ większe zyski zaczną wpływać dopiero po osiągnięciu 

-
-

-
cych. Ustalenia procentowe bywają więc różne. 

W tym systemie ciężko znaleźć jakieś wady. Metoda mieszana skutecznie 

-

Nagrody i kary od Google

Tytuł tego rozdziału może wydawać się nieco przewrotny. Sugeruje bowiem, 
że za określone zachowania można zostać nagrodzonym lub ukaranym 

-
terpretować zbyt dosłownie. Najprościej rzecz ujmując nagrodą od Google 
powinna być jak najlepsza widoczność Twojej strony
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zwiększona szansa na odwiedzenie jej przez użytkowników. Google nie roz-
daje więc żadnych nagród, ale ceni mądrą pracę nad stroną, co w rezultacie 
może przełożyć się na większą liczbę odwiedzin potencjalnych klientów.

Rys. 3.10. Podstawowe zasady stosowania kar i nagród w Google.

Tym sposobem Google zmusza swoich użytkowników do dyscypliny. Tak jak 
stosowanie się do reguł jest nagradzane, wszelkie próby ich naruszenia są pięt-
nowane. Jedną z powszechniejszych kar stosowanych przez Google jest niska 
pozycja strony. Kara może być jednak znacznie dotkliwsza. Na strony, które 
nie stosują się do nowej polityki, Google nakłada tzw. filtry, co przekłada się na 
znaczne obniżenie pozycji w wynikach wyszukiwania. W skrajnych przypad-
kach może się to zakończyć całkowitym wyrzuceniem z rejestru i zbanowaniem 
domeny na miesiące, a nawet lata. Kar należy więc za wszelką cenę unikać. 

Dla kogo kara i jak się przed nią uchronić?

Musimy pamiętać, że choć Google powoli staje się własnością wspólną, jest to 
jednak prywatna firma, rządząca się swoimi własnymi biznesowymi prawa-
mi. Wszystkie zasady poszczególnych narzędzi flagowego produktu giganta 
z Mountain View są opisane w centrum pomocy Google i  jako użytkownik 
masz obowiązek się do nich stosować. Nie wolno korzystać z zabronionych 
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metod pozycjonowania i tzw. „farm linków“, które służą jedynie za bazę lin-
ków do innych podstron. Należy też wystrzegać się automatów wspomaga-
jących pozycjonowanie, ukrytych tekstów w kolorze tła strony i innych tego 
typu metod, mających na celu ukrycie przed użytkownikami treści przezna-
czonej wyłącznie dla robotów. Czy przestrzeganie tych wszystkich zasad po-
zwoli nam w 100% uchronić się przed karą? Niestety nie.

Czasami spotykam się z próbą wywarcia presji przez klienta, który domaga się  
gwarancji ubezpieczenia na wypadek, gdyby w wyniku podjętych działań na 
stronę został nałożony filtr, ban czy też inna kara od Google. Niestety jej usta-
nowienie jest po prostu niemożliwe.

Pozycjonowanie zawsze wiąże się z  pewnym ryzykiem. Nawet jeśli po-
prawnie pozycjonujemy stronę, zawsze istnieje możliwość, że np. stanie się 
ona obiektem ataku zorganizowanego przez nieuczciwą konkurencję. Tego 
rodzaju działania mogą polegać na zdobywaniu setek tysięcy linków przy 
pomocy automatycznego programowania. Efektem takiej akcji może być 
kara od Google w postaci znacznego obniżenia pozycji dla fraz kluczowych 
(wszystkich lub części), a czasem nawet wyrzucenia z rejestru. Takie sytuacje 
należą do rzadkości, ale nigdy nie można ich wykluczyć. Co więcej, agencja, 
która staje przed takim problemem nie ma żadnych narzędzi, by udowodnić, 
kto używał oprogramowania do linkowego spamu. 

Podczas prowadzenia działań SEO należy mieć też na uwadze ewentualny 
błąd robotów Google, czyli algorytmów badających strony zaindeksowane 
w  systemie wyszukiwarki. Obecnie na pozycję i  jakość strony wpływa tak 
duża liczba czynników, że ryzyko takiego błędu jest całkiem realne. W takiej 
sytuacji również może dojść do znacznego obniżenia pozycji strony.

Oba przykłady są dowodem na to, że kara może dotknąć niemal każdą witry-
nę. Nie zwalnia to agencji z obowiązku prowadzenia działań zgodnych z dok-
tryną Google, ale podpisując umowę nie można oczekiwać, że agencja SEO 
uchroni stronę od kary. Google potrafi być nieprzewidywalny. Specjaliści od 
SEO robią wszystko co w ich mocy, by rozgryźć działania firmy. Nie są jednak 
w stanie przeskoczyć pewnych barier. 
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Gdy już dostałeś karę...

Gdy Google wprowadzał kolejne zmiany algorytmu, kary były przyznawane wręcz 
masowo. To były ciężkie czasy zarówno dla klientów, jak i agencji SEO. Ta sytuacja 
nauczyła jednak pozycjonerów, jak walczyć o powrót do czołówki wyników.

Na rynku funkcjonują renomowane agencje SEO, które specjalizują się w wy-
chodzeniu z kar, czyli przywracaniu stronom WWW dawnej pozycji. To prze-
ważnie jednorazowa usługa lub element umowy na pozycjonowanie. Nie za-
wsze udaje się jednak cofnąć wszystkie efekty nałożenia kary.

W skrajnych przypadkach, kiedy mimo podjętych działań, Google wciąż blo-
kuje wyniki, ratunkiem może być przeniesienie biznesu na nową domenę. 
Rozpoczynamy wówczas działania na nowo, tym razem wykorzystując wy-
łącznie dozwolone metody. 

Ryzyko, jakie wiąże się z pozycjonowaniem, nie powinno nikogo odstra-
szać od działań marketingowych w sieci. Google to świetna platforma re-
klamowa i po prostu trzeba tu być. Jednocześnie warto jednak działać też 
na innych polach. Nie można być w 100% uzależnionym od Google. Jeśli 
zadbamy o dywersyfikację środków przekazu, nie powinny być nam strasz-
ne żadne kaprysy wyszukiwarki, a  ewentualna kara nie będzie się wiązać 
z dotkliwym kryzysem.

Jak mądrze wybrać metodę pozycjonowania?

Każda firma pozycjonuje się przy pomocy właściwych sobie narzędzi. Nie da się 
ustalić jednego skutecznego przepisu na wysoką pozycję w Google. W firmach, 
które w ofercie nie mają dominanty zazwyczaj lepiej sprawdza się pozycjonowa-
nie szerokopasmowe (long tail SEO – pozycjonowanie z długim ogonem), któ-
re wykorzystuje długie frazy kluczowe zamiast pojedynczych słów. Jest to świetne 
rozwiązanie np. dla sklepów internetowych. Ci, którym zależy na kilku konkret-
nych frazach przeważnie skupiają się tylko na nich. Nie jest to jednak reguła. 
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-
borem optymalnego rozwiązania. Nigdy nie kieruj się ceną, lecz doświadcze-
niem agencji. Nie oczekuj gwarancji osiągnięcia konkretnej pozycji. Nie da Ci 

-
zycjonowanie, tak jak każde inne działanie marketingowe, wymaga Twojego 

-

-

Google AdWords

stronie już dziś? Wtedy nie pozostaje nam nic innego jak wykupienie linków 
sponsorowanych Google AdWords.

Na czym to polega?

Google AdWords to usługa reklamowa Google. Linki wyświetlają się na sa-

są też tzw. Product Listing Ads – czyli reklamy produktowe. Sprzedaż reklam 

-
tecznej pozycji reklamy nie decyduje wyłącznie cena. Liczy się też jakość sło-
wa kluczowego oraz strony, do której prowadzi. Na razie pozostawmy jed-
nak na marginesie ten aspekt, koncentrując się najpierw na wycenie fraz.

-




